
Informe Servicio Técnico

Cliente: ANTAWARA SPA Fecha: 30-08-2024 Contacto: Carlos Cabello

Modelo Máquina

Técnico(s): Pablo Romero Asunto: Reparación etiquetadora 6060

Resumen 1: Cliente solicita soporte técnico para reparación de etiquetadora por defecto de
comunicación can Open, esto es evaluado realizando las siguientes acciones:
1- medion de voltajes de alimentación desde hacia PLC
2- medicion de voltajes entre puntos neutro /tierra
3- revisión de conexión cables de comunicación PLC/TARJETA ELECTRONICA DE
COMUNICACION WRBIG-100

Una vez efectuado estos controles se detecta el defecto entre cable de comunicación y tarjeta
WRBIG-100 por tanto se remplaza cable mencionado, cabe destacar que tambien puede existir un
defecto en la tarjeta mencionada por tanto quedara en observación el funcionamiento de este equipo,
a su vez se realizara cotización de estos componentes.

Se realizan pruebas de funcionamiento de etiquetado sin presentar problemas, queda equipo en
observación de funcionamiento.

Cliente solicita levantamiento de estaciones de etiquetado para mantención general.

Horas de trabajo:

Hora inicio: 8.30 am
Hora termino: 11:00 am
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Firma Cliente

Saluda atentamente

Equipo de Servicio Técnico


